
Creativity Brainbusters
• จงลากเสนตรงไมเกิน 4 เสนใหผานจุด 9 จุดโดยไมยกปากกา 
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Creativity Brainbusters

• จงเขียนวงกลม 2 วง (ตามรูป) โดยไมยกปากกา 
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“ตัวอยาง”
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ราชการยุคใหมราชการยุคใหม      

ยึดประชาชนเปนเปาหมาย

ทํางานที่โปรงใส
ตรวจสอบได 

บริการมีคุณภาพสูง
 ประสิทธิภาพสูง

ทํางานแบบ
มุงผลสัมฤทธิ์

มีเจาหนาที่
คุณภาพสูง

มีวัฒนธรรม
การทํางานเปนทีม

ทําเฉพาะ
บทบาทที่จําเปน

มีองคกรที่
คลองตัว กะทัดรัด

มีระบบบริหาร
บุคคลที่คลองตัว

ใชอุปกรณ

ที่มันสมัย



Michael E. Porter

“If you want to make a 

difference as a leader, 

strategy is essential”



กระบวนการบรหิารงานเชิงกลยุทธกระบวนการบรหิารงานเชิงกลยุทธ

การวาง
ยุทธศาสตร

การนํา
ยุทธศาสตรไป

ปฏิบัติ

การควบคุม
เชิง

ยุทธศาสตร

วิสัยทัศน
ประเด็นยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด/
คาเปาหมาย 
กลยุทธ
Strategy Map

การปรับแตง
• กระบวนงาน 
• โครงสราง
• เทคโนโลยี 
• คน
• งบประมาณ

แผนปฏิบัติการ กํากับติดตามและ    
ประเมินผลการ
ดําเนินงาน

ทบทวนสถานการณเพื่อ
ปรับแตงยุทธศาสตร



แผนการบรหิารราชการแผนดิน

• ที่มา : พรฎ . บริหารกิจการบานเมอืงที่ด ีพ.ศ.2546

• แผนบริหารราชการของคณะรัฐมนตรี (ม.13)

• แผน 4 ป สอดคลองกับนโยบายรัฐบาล/นโยบายพื้นฐานแหงรัฐ

ตามรัฐธรรมนูญ/แผนพัฒนาประเทศดานตางๆ ( ม.14 )

• ตองจดัทําแผนนติิบัญญัติใหสอดคลองดวย ( ม.15 )

• ใหสวนราชการจัดทําแผนปฏิบตัิราชการใหสอดคลอง ( ม.16 )



ความสัมพันธ
 แผนการบริหารราชการแผนดนิ พ.ศ. 2548-2541(12 เม.ย.2548 )

แผนปฏิบตัิราชการ 4 ป ของสวนราชการ

* 30-31พ.ค.48 เสนอรองนายกผูรับผิดชอบ

* 3 ม.ิย.48 สรุปผลเสนอ ครม.

* 7 ม.ิย.48 ประชุมครม. เพื่อใหความเห็นชอบ

 แผนปฏิบัติราชการรายปของสวนราชการ(งบประมาณ)



รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540

คําแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรีตอรัฐสภา

แผนการบริหารราชการแผนดิน 4 ป
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พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีดี  พพ..ศศ.. 25462546



แผนปฏิบัติราชการประจําป

แผนปฏิบัติราชการ 4 ป

แผนการบริหารราชการ

แผนดิน (พ.ศ. 2548-2551)

บูรณาการ

•มิติภารกิจหนาที่งาน

•มิติพื้นที่

•มิติวาระ

ผลลัพธสุดทาย ผลลัพธ ผลผลิต กิจกรรม ทรัพยากร
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Vision

Strategic Issue
Goal

(KPI/Target)
Strategies

Structure Process

IT People

Strategy Formulation Strategy Implementation

Action Plan

Alignment

Blueprint for Change

แผนปฏิบัติราชการ 4 ป แผนปฏิบัติราชการรายป

Risk Assessment & 
Management

แผนการบริหารราชการแผนดิน 
(2548-2551)





องคกรที่มุงเนนยุทธศาสตร (Strategy-focused Organization)

การบริหารกระบวนการ

การดูแลผูรับบริการ

Reengineering
Lean Enterprise
Six Sigma  TQM

กระบวนการบริหารลูกคา

การพัฒนาขั้นตอนการทํางานใหดีขึ้น

ความโปรงใส มีสวนรวม

ทุนมนุษย

ทุนขอมูลสารสนเทศ & ทุนความรู

การวางระบบบริหารจัดการ

สินทรัพยทีจ่ับตองไมได

ทุนองคกร
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ลดรอบระยะเวลา

ดําเนินการ

เพิ่มผลผลิต

ลดตนทนุ & ความสูญเสีย

เพิ่มความพึงพอใจ

เพิ่มความไววางใจ

เพิ่มความพรอมเชิง

ยุทธศาสตร

เพิ่มคุณคา

Value

Creation

ประสิทธิภาพ

Efficiency

คุณภาพ

Quality

ขีดสมรรถนะ

Capacity

Building

Effectiveness


