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กรอบแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลจังหวัดขอนแก่น (ปี พ.ศ. 2555 – 2557)
หลักการ


ในการจัดทำแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลจังหวัดขอนแก่น ประจาปี 2555 - 2557 จังหวัดขอนแก่น ได้สำรวจความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และความคาดหวัง ของผู้บริหารจังหวัด และของเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ สังกัดบริหารราชการส่วนภูมิภาคและราชการส่วนกลางที่มอบอำนาจด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลให้จังหวัด ที่มีสำนักงานตั้งอยู่ในจังหวัดขอนแก่น เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการจัดทำแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล และได้เชิญหัวหน้าส่วนราชการประจำจังหวัด และเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบการจัดทำแผนทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ ประชุม เมื่อวันที่ 27 กุมภาพันธ์ 2555 ณ ห้องเสียงแคน ศาลากลางจังหวัดขอนแก่น ชั้น 2 โดย ผู้ว่าราชการจังหวัดขอนแก่น มอบหมายให้ รองผู้ว่าราชการจังหวัด (นายทรงพล จำปาพันธุ์)                 ที่กำกับดูแลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของจังหวัด เป็นประธานฯ และได้ร่วมกันทบทวนวิสัยทัศน์  พันธกิจ  ยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติราชการจังหวัด 3 ปี  (ปี พ.ศ.2555– 2557) และแผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปี  เพื่อให้ทราบถึงเป้าหมายและทิศทางการปฏิบัติของจังหวัดในภาพรวม  ต่อจากนั้นได้ทำการประเมินสถานภาพปัจจุบัน จุดอ่อน  จุดแข็ง  โอกาส  อุปสรรค ความคาดหวังในด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล และกำหนดเป็นแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลจังหวัดขอนแก่น  ปี พ.ศ.2555 – 2557  ดังนี้
วิสัยทัศน์
      


“บุคลากรจังหวัดขอนแก่นมีศักยภาพ มีคุณธรรม และมีความสุข”

พันธกิจ

1. จัดระบบบริหารทรัพยากรบุคคลให้ได้มาตรฐาน มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับภารกิจ และยุทธศาสตร์

    ของจังหวัด

2. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ ความชำนาญ และสมรรถนะในการปฏิบัติงาน ตลอดจน
              สร้างจิตสำนึกที่ดี

3. นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคล

4. บริหารผลการปฏิบัติงาน ระบบการประเมินผลงาน ค่าตอบแทน รางวัลสิ่งจูงใจให้มีความโปร่งใส เป็นธรรม 
             เพื่อรักษาข้าราชการที่จำเป็นต่อการบรรลุเป้าหมายของจังหวัด

5. ส่งเสริมให้บุคลากรมีสวัสดิการ คุณภาพชีวิตที่ดี
ประเด็นยุทธศาสตร์

1. พัฒนาสมรรถนะของบุคลากรให้มีศักยภาพสามารถรองรับการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร์จังหวัดได้

    อย่างมืออาชีพ

2. ส่งเสริมให้มีการนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยมาใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคล

3. สร้างระบบเครือข่ายด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลอย่างมีประสิทธิภาพ

4. พัฒนาระบบประเมินผลการปฏิบัติราชการให้มีความโปร่งใสและเป็นธรรม









/5. ส่งเสริมให้ส่วนราชการ

5. ส่งเสริมให้ส่วนราชการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

6. ส่งเสริมให้บุคลากรมีคุณธรรม จริยธรรม และสร้างจิตสานึกโดยใช้หลักธรรมาภิบาลในการปฏิบัติราชการ

7. ส่งเสริมการจัดระบบสวัสดิการที่ตอบสนองความต้องการของบุคลากรเพื่อให้บุคลากรมีคุณภาพชีวิตที่ดี
วัตถุประสงค์

1. เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคลของของส่วนราชการต่าง ๆ ในจังหวัดขอนแก่น             ให้มีศักยภาพ มีขีดสมรรถนะ และสามารถพัฒนาตนเองให้ปฏิบัติงานในหน้าที่ได้อย่างมืออาชีพ รวมทั้งความพร้อมสนับสนุนการทำงานของฝ่ายบริหาร บุคลากรของจังหวัดให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

2. เพื่อปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ วัฒนธรรม ค่านิยมใหม่ของบุคลากร ให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ พร้อมที่จะเป็นผู้นำที่มีความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ

3. เพื่อให้บุคลากรมีขีดสมรรถนะ ความสามารถ และมีมาตรฐานในการปฏิบัติงานที่สอสดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด

4. เพื่อให้บุคลากรมีการพัฒนาตนเอง มีวัฒนธรรม และค่านิยมในการเรียนรู้ ภายในองค์กรอย่างเป็นระบบ และต่อเนื่อง มุ่งการปฏิบัติงานเป็นทีม
เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์/ตัวชี้วัด
มิติที่ 1 ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์  
ยุทธศาสตร์ที่ 1  :  การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถรองรับการปฏิบัติงานตาม

             ยุทธศาสตร์ได้อย่างมืออาชีพ


เป้าประสงค์



1. ส่วนราชการมีแผนพัฒนาฝึกอบรมสมรรถนะของบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด


ตัวชี้วัด


1. ร้อยละของหน่วยงานมีการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรเพื่อเพิ่มสมรรถนะของบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดได้ 80% ภายในปี 2557 


2. ร้อยละของหน่วยงานมีการพัฒนาบุคลากร ให้มีความรู้และทักษะในการใช้ภาษาอังกฤษไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ภายในปี พ.ศ. 2557 
มิติที่ 2 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล   

ยุทธศาสตร์ที่ 2 :  ส่งเสริมให้มีการนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยมาใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคล 

เป้าประสงค์


1. จัดทำระบบฐานข้อมูลบุคคลเชื่อมโยงทุกหน่วยงาน


2. มีการนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อปรับปรุงการบริหารและบริการ 


ตัวชี้วัด


1. จำนวนส่วนราชการที่มีการจัดเก็บฐานข้อมูลบุคคลด้วยระบบ PPIS



2. ร้อยละเฉลี่ยของข้อมูลที่จัดเก็บมีความครบถ้วน ถูกต้อง ทันสมัย


3. ร้อยละ 50 ของส่วนราชการที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเข้าร่วมการฝึกอบรม
ยุทธศาสตร์ที่ 3 : สร้างระบบเครือข่ายด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลอย่างมีประสิทธิภาพ  ( KM ) 


เป้าประสงค์


1. กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการมีความถูกต้องและรวดเร็ว


2. จัดทำระบบบริหารทรัพยากรบุคคลบนเว็บไซต์ของจังหวัด 


ตัวชี้วัด


1. จำนวนส่วนราชการที่มีชื่อเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบอยู่ในทำเนียบเครือข่ายการบริหารทรัพยากรบุคคลของ จังหวัดขอนแก่น  


2. มีเครือข่าย HR จังหวัดขอนแก่น
มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล

ยุทธศาสตร์ที่ 4 :  พัฒนาระบบประเมินผลการปฏิบัติราชการให้มีความโปร่งใสและเป็นธรรม

 
เป้าประสงค์


1. จังหวัดมีการพัฒนาปรับปรุงระบบบริหารผลการปฏิบัติราชการให้เป็นที่ยอมรับของข้าราชการ 

ตัวชี้วัด


1. ร้อยละความสำเร็จของส่วนราชการที่บันทึกการประเมินผลการปฏิบัติราชการในระบบฐาน                 ข้อมูล PPIS ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80   
ยุทธศาสตร์ที่ 5 :  ส่งเสริมให้ส่วนราชการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้


เป้าประสงค์


1. จัดทำระบบบริหารจัดการความรู้ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด


2. จังหวัดมีกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรภายในจังหวัดขอนแก่น 


ตัวชี้วัด


1. จำนวนแผนการจัดการความรู้ที่ตอบสนองประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด


2. จำนวนหลักสูตรต่อปีที่สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาทักษะ สมรรถนะ ที่จำเป็นต่อการบรรลุพันธกิจของจังหวัด
มิติที่ 4  สร้างจิตสำนึกด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ยุทธศาสตร์ที่ ๖ : ส่งเสริมให้บุคลากรมีคุณธรรม จริยธรรมและสร้างจิตสำนึก โดยใช้หลักธรรมาภิบาลในการ


  ปฏิบัติราชการ


เป้าประสงค์


1. สร้างค่านิยม  คุณธรรม จริยธรรมผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน


2. การบริหารการพัฒนาบุคลากรมีความโปร่งใส คล่องตัว พร้อมให้ตรวจสอบ


ตัวชี้วัด


1. จำนวนกิจกรรมการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม ของบุคลากร


2. ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม


3. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ด้านวินัยเพิ่มขึ้นร้อยละ 70 
ยุทธศาสตร์ที่ 7  : ส่งเสริมการจัดระบบสวัสดิการที่ตอบสนองความต้องการของบุคลากรเพื่อให้บุคลากร


   ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี


เป้าประสงค์


1. พัฒนาให้ราชการมีคุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทางาน


2. การจัดสวัสดิการและสิ่งอานวยความสะดวกเพิ่มเติมจากที่กฎหมายกำหนด


ตัวชี้วัด


1. บุคลากรมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมการทางานไม่น้อยกว่าร้อยละ 80



2. มีการจัดกิจกรรม/สิ่งอำนวยความสะดวกเพิ่มขึ้นอย่างน้อยปีละ 1 เรื่อง


3. มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมความสัมพันธ์อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง
*****************************
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